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IMPORTANT SAFEGUARD

All lead-free products offered by the company comply with the requirements of the

RoHS European law on the Restriction of Hazardous Substances (RoHS) directive, which means
conform our manufacture processes and products are strictly “lead-free” and without the hazardous
substances cited in the directive.
The crossed-out wheeled bin mark symbolizes that within the European Union the product
must be collected separately at the product end-of-life. This applies to your product and
any peripherals marked with this symbol. Do not dispose of these products as unsorted

— municipal waste. Contact your local dealer for procedures for recycling this equipment.

Federal Communications Commission Interference Statement

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital service, pursuant to
Part 15 of the FCC rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation.

Any changes or modifications made to this equipment may void the user’s authority to operate this equipment.
This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy. If not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is
no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful
interference to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the
user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation between the equipment and receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

FCC Caution: Any changes or modifications not expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user's authority to operate this equipment.

> All external cables connecting to this basic unit must be shielded.

For cables connecting to PCMCIA cards, see the option manual or installation instructions.

YV VVY

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:

(1) This device mat not cause harmful interference, and
(2) This device must accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Trademark Acknowledgements

iPad® & iPhone® are the registered trademarks of Apple Inc.
Android™ is a trademark of Google Inc. Use of this trademark is subject to Google Permissions.

Microsoft®, Windows® & Internet Explorer® are registered trademarks of Microsoft Corporation in the United
States and/or other countries.

Disclaimer

We reserve the right to revise or remove any content in this manual at any time. We do not warrant or assume
any legal liability or responsibility for the accuracy, completeness, or usefulness of this manual. The content of
this manual is subject to change without notice.

This product does not have a standby / off mode



MPEG4 Licensing

THIS PRODUCT IS LICENSED UNDER THE MPEG4 VISUAL PATENT PORTFOLIO LICENSE FOR THE
PERSONAL AND NON-COMMERCIAL USE OF A CONSUMER FOR (i) ENCODING VIDEO IN
COMPLIANCE WITH THE MPEG4 VISUAL STANDARD (“MPEG-4 VIDEO”) AND/OR (ii) DECODING
MPEG4 VIDEO THAT WAS ENCODED BY A CONSUMER ENGAGED IN A PERSONAL AND
NON-COMMERCIAL ACTIVITY AND/OR WAS OBTAINED FROM A VIDEO PROVIDER LICENSED BY
MPEG LA TO PROVIDE MPEG4 VIDEO. NO LICENSE IS GRANTED OR SHALL BE IMPLIED FOR ANY
OTHER USE. ADDITIONAL INFORMATION INCLUDING THAT RELATING TO PROMOTIONAL INTERNAL
AND COMMERCIAL USES AND LICENSING MAY BE OBTAINED FROM MPEG LA, LLC. SEE
HTTP://WWW.MPEGLA.COM.
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1. CAMERA NETWORK CONFIGURATIONS

Please follow the instructions below to finish camera installation and network configurations.
You may configure the network connection of this network camera with your laptop / computer, or with your iPhone®
or iPad® based on your network environment.

1.1 Assemble & Install Camera

O
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Step1: Fasten the base of the bracket (the round one) to where the camera is installed.

Note: The distance between your camera and the location you want to monitor should be 3 ~ 4 meters,
for the built-in human detection function to work properly.

Step2: Assemble the bracket and the camera, and adjust the viewing angle of the camera.

Step3: (Optional) Insert an optional micro SD card for “Push Video” to work properly.
For details, please refer to “APPENDIX 4 MICRO SD CARD” at page 23.

Step4: Connect the supplied power adapter to the camera’s power jack (DC 5V / 2A) on the rear panel and the power
outlet.

Step5: Continue to proceed network configurations as instructed in the following sections.

1.2 Understand How Your Laptop / Computer Connect to Internet

1. Wireless router + Modem

PC
Laptop % —
,))> Wireless Modem
Router

———— Devices connected with a network cable ,))> Devices connected wirelessly

2. Router + Modem
PC

- —
Laptop L:u—”_u_', [l:’

Router Modem

3. Modem or Modem + Hub

PC
- — —
oo i

Hub Modem

——— Devices connected with a network cable

Then, connect your network camera directly to your wireless router / router / hub / modem with a network cable,
and power it on.



Note: Check 2 (LAN) status indicator is always on, not blinking. If it’s blinking, check your RJ45
network cable and ensure it’'s not disconnected or defect.

If you're using:

B Wireless router + modem, please refer to “1.3 Wireless Router + Modem”.
B Router + modem, please refer to “1.4 Router + Modem”.
B Modem or modem + hub, please refer to “1.5 Modem / Hub + Modem”.

For your account safety, it's recommended to change the default account setting. For details, please refer to “1.6
Change Default Account” at page 14.

1.3 Wireless Router + Modem
You may use your laptop / PC, or your iPhone / iPad to complete the network configuration of the camera.
1.3.1 Configure on Laptop / PC
Before configuring this camera on your laptop / PC, make sure:

» Your Windows operating system is Windows 7, Vista or XP.
» (Recommended) Your wireless router supports UPnP, and this function is enabled.

Note: If your wireless router doesn’t support UPnP, you need to additionally access your router for port
forwarding. For details, please refer to “APPENDIX 5 CONFIGURE PORT FORWARDING” at page
24.

» You have noted down the IP address of your router, and the assigned IP address(es) and port(s) of other
devices connected to the same router.

Note: For details, please refer to the user manual of your wireless router, or check with your installer.

» You have downloaded “IPScan.exe” in your laptop / PC.

Note: Please download “IPScan.exe” from www.surveillance-download.com/user/n80x.swrf.

Step1: Connect your laptop / PC to the wireless network with AVN80X connected.

Laptop or PC

with
P Scan Tool )))) / —~ N
~~

program
0
— —
LAN Port C——————1 WAN Port
( Wireless
\ Router
w
=)

©0
AVNBOX

j

Modem

—— Devices connected with a RJ45 network cable
,))) Devices connected wirelessly

Step2: Open “IPScan.exe” (%) to search your camera, and:
B Note down the IP address and port number after search, such as “192.168.2.25” and “88” in our example.

B Select the IP address, and click “Configure” to note down the gateway IP address. It's the address of your wireless router,
and you might need it later for port forwarding.

B Change the port you're using for this camera to other value (such as “8080”) in “Web Port” if you know the default port
number “88” is blocked by your Internet service provider or phone carrier. Then, enter the user name (admin) and
password (admin) to confirm.

The number of “80” is not recommended to use since some Internet service providers and phone carriers might block the
use of “80”.



Search

192.168.2.25: 1P Port Type Mac
IP address assigned by [ 192.188.2.25 88 | IP CAMERA (FIX)  00:0e:53:1di6fifl
your wireless router Upgrade

| ServeriP |[192.188. 2 .35 | DN§ |[168.095. 1 .1

[MAC Address| | 00:0e:53:1d:66:1 | | Web Port | [o8 | Web Port:

[ NetMask || 255 255 255 0 | User Name | [sdmin Keep the default value “88",
GateWay: e or change it to other value

GateVW 192 168 . 2 . 1 Password | [#+#+% )

The IP address of [Gateviay. [| | \=Bossword. | {such as 8080) if the port
your wireless router number of 88 is blocked by

your service provider.

Step3: Open Internet Explorer on your laptop / computer, and enter the IP address and port number you just
found in the URL column to access this camera.
The format is http://ipaddress:portnum, such as http://192.168.2.25:88 in our example.

In the login page, enter the user name, password, and security code to access.

Note: Please skip the wizard.

Step4: Go to “Config.” =» “DDNS”, and enable the DDNS service.

IP CAMERA ®¥ wizard | Eiive | ™or1z | BFBackup | ¥ config. | & admin | # Logout
£ Configuration « | DDNS Config.
=g Network
J‘é Network DDNS Configuration
QDDNS » DDNS DDNS: (&) Enable () Disable
~_2 SNTP
EiFTe System Name: | default ~
EdmMail Hostname: |MACD00e531d6ff1 .ddns.eagleayes.tw
,/ Filter Fr
22UPNP
=9 Camera
__i_Camera E] Save .:\4 Reload
Preset
(®)Cruise
:iz Color

B If your router supports UPnP, please proceed Step5.
B If your router doesn’t support UPnP, note down the host name, such as MAC000e531d6ff1.ddns.eagleeyes.tw, and click

“Save”. Then, access your wireless router for port forwarding as instructed in “APPENDIX 5 CONFIGURE PORT
FORWARDING” at page 24.
Step5: Go to “UPnP”, and enable the UPnP service.
Then, enable “Port Mapping”, and click “Save” to start port mapping automatically.

When the configurations are saved successfully, you'll see a message indicating the IP address and port
number assigned to your camera.

Note down the IP address and port number, and log out the camera.

IP CAMERA ¥ wizard | Eiive | ™0p1z | BFBackup | confia. | ®admin | # Logout
Ea Configuration < || [UPnP
=3 Network

i Network UPnP Configuration

UPnP; Enable () Disable
o UPRP ® r
i Friendly Mame: | IPCAM(Fixed} 804-000e531d6fT1

Bre dly (Fixed) d6f

Cmail

[/ Filter H save 2 Reload

zzupnP mp UPNP
S Camera Port Mapping Configuration

& Camera Port M . : )

Preset or ApPPINg |Port Mapping: () Enable (O Disable

(®)Cruise Router IP: (LAN IP Address)

== Color

JLED HTTP Port:

% Face Tracking T set to blank or 0, 2 port number wil be set automatically upon enable.

) Audio H save = Reload
=3 Record Timer

EHRecord

ICheck your connection|

Step1: Connect your laptop / PC to Internet with the wireless network other than the one AVN80X is connected.

Step2: Enter the IP address or host name you just noted down and the port number in the URL address box of
the web browser, and see if you can enter the login page of the camera successfully.

The format is “http://ipaddress:portnum” or “http://hostname:portnum”.



1.3.2 Configure on iPhone / iPad

Before configuring this camera on iPhone / iPad, make sure:

> You have installed our mobile program, EagleEyes-Lite or EagleEyes-Plus, on your iPhone or iPad. For
details, please refer to “APPENDIX 2 MOBILE SURVEILLANCE VIA EAGLEEYES” at page 20.

Note: EagleEyes HD for iPad doesn’t support network configuration. Please install EagleEyes-Lite or
EagleEyes-Plus on your iPad instead.

» (Recommended) Your wireless router supports UPnP, and this function is enabled.

Note: If your wireless router doesn’t support UPnP, you need to additionally access your router for port
forwarding. For details, please refer to “APPENDIX 5 CONFIGURE PORT FORWARDING” at page
24.

» Your camera is connected to your wireless router with a RJ45 network cable, and it's powered on.

Note: Check 2 (LAN) status indicator is always on, not blinking. If it’s blinking, check your RJ45
network cable and ensure it’'s not disconnected or defect.

» You have checked the IP address used by your wireless router with AVN80X connected as instructed below,
and written it down. You'll need it later.
Connect your iPhone / iPad to the wireless router with AVN80X connected, and go to “Settings” = “Wi-Fi”.
Select “>” near the selected wireless network to enter the details.
The IP address shown in “Router” is the IP address used by your wireless router. In the following example,
the IP address of your router is 192.168.2.1.

wiil FHERE T 13:37 @ 43% = il PRBHE =T 13:37 o 43% ==

Wi-Fi [ on @) Forget this Network
Choose a Network... IP Address
CPD1_11_Test CRO( >) DHCP BootP Static
e
CPD3_system9 8= &
Select
IP Address 192.168.2.199
v WLANO3 a=
Subnet Mask 255.255.255.0
Other... >
IFIouter 192.168.2.1 I
Ask to Join Networks m D) DNS 192.168.2

Known networks will be joined
automatically. If no known networks are

available, you will be asked before joining =
s b .| ClientID

Search Domains
Step1: Connect your iPhone to the wireless router which has AVN80X connected.

iPhone or ,))> /,'S\

iPad A
— -
LAN Port WAN Port
A Wireless
<Q)> Router \
©O0

—

Modem
AVNBOX

—— Devices connected with a RJ45 network cable
>))) Devices connected wirelessly

Step2: Open “EagleEyes” on your iPhone or iPad.

In the address book, click “+” to add new device. Then, select “Local Network Search” to search your
network camera. You'll see an IP address assigned to you camera by your router.

Note: If you can’t find AVN80X, make sure your LAN status indicator (2) is always on, and search again
after 3 minutes.




If you connect two or more AVN8OX to the wireless router, you'll see many AVN80X with the different IP
addresses after searching. To know which AVN80X you’re configuring, you may identify each with its
uniqgue MAC address.

Note: The MAC address can be found on the sticker at the rear panel of AVN80X.

il RERE T 13:38 © 43%Em il RS T 13:38 © 43% 2=
| 192.168.2.161 s
Port A IPCAM (FIXED) 00:0e:53:e6:e3:b2
Username

IP address assigned to the camera

Password by your router
Get Type Unknown
Optional
Audio (") OFF
Quality BEST ©
L IN k h
Step3: Select the IP address you want to conflgure cidBRE S 1338 0 43% ™ LR S > i
to show the IP address setting page. _

IP Address DHCP » Static

| Static PPPOE m m PPPOE DHCP |

IP Address 192.168.2.161

Switch the tab from “DHCP” to “Static”

The default port number is 88. You may
change it to any value (such as 8080) if the

Port 88
port number of 88 is blocked. T Sy Netmask 255.255.255.0
Gateway 192.168.2.1
Account
User Name admin Port 88
Password cecee Keep or change
the default viaue,
MAC 00:0e:53:06:€3:b2 and write it down.
Step4: Select “Apply” to confirm all your changes. asnas = 1338 © 43%@m
Then, wait till you see “Done” or “Fail” in | AR
Status”. DNS 168.95.1.1
Regardless which message you see,
. Account
proceed as instructed below: _
User Name admin
B For Done, you'll be prompted to select “DDNS” Status Chan
« » « » Password (TIYY] ge
or chal' IP”. Select “DDNS” and return to the When Selecting “Apply”:
new device page. :
) . . MAC 00:0e:53:e6:e3:b2 Processing...
For Fail, select ‘€L on the top right side. You'll .,
later be prompted to select “DDNS” or “Local [P?, | DONS MWwEsEesERGm e gen t Auto Setup!!
Select “DDNS” and return to the new device page. Status Processing... !
“Done” or “Fail”




. . . il PER(E T 13:40 O 43% .
Step5: In the new device page, give a meaningful

name for this connection in “Title”, and click ——

“Save”. Required
Please continue with configuring port (e myhome |
forwarding as instructed in “APPENDIX 5 L A i
CONFIGURE PORT FORWARDING” at o =
page 24. Username admin

Password ecooe

Get Type,  IPCAM (FIXED)

Optional

Audio ") OFF

ICheck your connection|

Step1: Switch the network mode to 3G mode on iPhone or iPad.

Step2: Start EagleEyes, and select the connection you just added to see if you can access the camera
successfully.
B [f yes, your network setup is successfully.
m If no, go to Step3.

Step3: Switch your network mode to wireless mode on iPhone or iPad.

Step4: Start EagleEyes, and add a new connection with the IP address (e.g. 192.168.2.25) and the port number
(e.g. 88). Then, try this connection and see if you can access the camera successfully.
B [f yes, go for port forwarding setting as instructed in “APPENDIX 5 CONFIGURE PORT FORWARDING” at page 24.
B If no, return to Step1 in “1.2.2 Configuring on iPhone / iPad” and re-configure the network again.

1.4 Router + Modem

You may use your laptop / PC to complete the network configuration of the camera.

Before configuring this camera on your laptop / PC, make sure:

» Your Windows operating system is Windows 7, Vista or XP.
» (Recommended) Your router supports UPnP, and this function is enabled.

Note: If your wireless router doesn’t support UPnP, you need to additionally access your router for port
forwarding. For details, please refer to “APPENDIX 5 CONFIGURE PORT FORWARDING” at page
24.

> You have noted down the IP address of your router.

Note: For details, please refer to the user manual of your router, or check with your installer.

» You have downloaded “IPScan.exe” in your laptop / PC.

Note: Please download “IPScan.exe” from www.surveillance-download.com/user/n80x.swrf.

Step1: Connect your laptop / PC to the router.

Laptop or PC
with
P Scan Tool
program
S
= LAN Port C———————1 WAN Port
@ Router \
© 0
AVNSOX Modem

—— Devices connected with a RJ45 network cable

10



Step2: Open “IPScan.exe” (%) to search your camera, and:
B Note down the IP address and port number after search, such as “192.168.2.25” and “88” in our example.

B Select the IP address, and click “Configure” to note down the gateway IP address. It's the address of your wireless router,
and you might need it later for port forwarding.

B Change the port you're using for this camera to other value (such as “8080”) in “Web Port” if you know the default port
number “88” is blocked by your Internet service provider or phone carrier. Then, enter the user name (admin) and
password (admin) to confirm.

The number of “80” is not recommended to use since some Internet service providers and phone carriers might block the

use of “80”.
Search

192.168.2.25: 1P Port Type Mac
IP address assigned by [ 192.188.2.25 88 | IP CAMERA (FIX)  00:0e:53:1di6fifl
your wireless router Upgrade

| ServeriP |[192.188. 2 .35 | DN§ |[168.095. 1 .1

[MAC Address| | 00:0e:53:1d:66:1 | | Web Port | [o8 | Web Port:

[ NetMask || 255 255 255 0 | User Name | [sdmin Keep the default value “88",
GateWay: e or change it to other value

GateYy 192168 . 2 . 1 P d | [Feeer .

The IP address of | Gateway [ [ [ Password |] (such as 8080) if the port
your wireless router number of 88 is blocked by

your service provider.

Step3: Open Internet Explorer on your laptop / computer, and enter the IP address and port number you just
found in the URL column to access this camera.
The format is http://ipaddress:portnum, such as http://192.168.2.25:88 in our example.

In the login page, enter the user name, password, and security code to access.

Note: Please skip the wizard.

Step4: Go to “Config.” =» “DDNS”, and enable the DDNS service.

IP CAMERA ¥ wizard | Hiive | ™pp1z | BFBackup | P config. | ® admin | # Logout
Ea Configuration «| | DDNS Config.
= Network
A Network DDNS Configuration
QDDNS > DDNS DDMS: (&) Enable () Disable
% _» SNTP
BFTP System MName: | default v
EgmMail Hostname: |MAC0002531d6ff1 .ddns.eagleeyes.tw
,/ Filter o
#=UPNP
=g Camera
__i_Camera E] Save |::J Reload
Preset
(#) Cruise

Ii: Color

B If your router supports UPnP, please proceed Stepb.

B If your router doesn’t support UPnP, click “Save”, and access your router for port forwarding as instructed in “APPENDIX 5
CONFIGURE PORT FORWARDING” at page 24.

Step5: Go to “UPnP”, and enable the UPnP service.
Then, enable “Port Mapping”, and click “Save” to start port mapping.

When the configurations are saved successfully, you'll see a message indicating the IP address and port
number assigned to your device.

Note down the IP address and port number, and log out the camera.

IP CAMERA % wizard | Eiive | ™op1z | BFBackup | Flconfig. | ®admin | % Logout
Ea Configuration | | ‘UPnP
=3 Network

}ENetwcrk UPnP Configuration

UPnP; Enable () Disable

- UPNP © ;

EFP Friendly Name: | IPCAM(Fixed) 804-000e531d6ff1

Egmail

[/ Filter [H save 2 Reload

zzuPn mp UPNP
943 Camera Port Mapping Configuration

# Camera . )

Preset Port Mapping |port Mapping: @ Enable (O Disable

(®)Cruise Router IP: (LAN IP Address)

oz Color

JLED HTTP Port:

B f set to Bank or 0, 3 port number wil be set sutomatcally upon ensbie.

o) Audio
= Record Timer H save 2 Relpad

EHRecord

[=|Record Timer
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ICheck your connection|

Step1: Open your web browser, e.g. Internet Explorer.

Step2: Enter the IP address or host name you just noted down and the port number in the URL address box of
the web browser, and see if you can access the login page of the camera successfully.

The format is “http://ipaddress:portnum” or “http://hostname:portnum”.

1.5 Modem / Hub + Modem

You may use your laptop / PC to complete the network configuration of the camera.

Before configuring this camera on your laptop / PC, make sure:

» Your Windows operating system is Windows 7, Vista or XP.

» You have changed the IP address of your laptop / PC to “192.168.1.xxx”, where xxx could be 0~255 except
10.

Note: To know how to change the IP address of your laptop / PC, please refer to “APPENDIX 1 CHANGE
IP ADDRESS OF YOUR LAPTOP / PC” at page 17.

M Stepl: LAN Connection

% N
@)
10

©®@0
AVN8OX Laptop or PC

H Step2: Network Connection

192.168.1.xxx
(1~255 except 10)

Laptop or PC

with
P Scan Tool
program

= LAN Port WAN Port
@ Hub

\,M (Optional)

©0

AVNBOX Modem

——> Devices connected with a RJ45 network cable

Step1: Disconnect your laptop / PC from the hub or modem, and connect it to this camera with a network cable.

Note: Make sure the IP address of your laptop / PC is changed to “192.168.1.xxx” (1~255 except 10).

To know how to change, please refer to “APPENDIX 1 CHANGE IP ADDRESS OF YOUR LAPTOP /
PC” at page 17.

Step2: Open the web browser, such as Internet Explorer, on your laptop / PC, and enter “http://192.168.1.10:88”
on the URL column to access this camera.

In the login page, enter the user name, password, and security code to access.

Note: The default user name and password for remote access are both “admin”.

Step3: The wizard starts to analyze your network environment. When it's completed, select “One Step Wizard” to
enter the quick camera setting page.

Starting Wizard [[] Do not start wizard at login.

Analvzing the netwark ervironment. . » One Step Wizard

30%
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Username:
Password:  esese
New Password:  essssses

Confirm Password:  ssesssss

Video Information
Frame Rate: | FULL
Live player: | ActiveX
Quality:  HIGH
Resolution:  VGA (640x480)

< < < < <

ADSL Upload Speed:  Local (>2Mbps)

Environment: (&) Indoor (O Outdoor

Date and Time
Date: 2011/04/19
Tme: 06 ¥ | 337 ¥ 205 e

Network
P Type: OStwticlP () PPPoE ) DHCP
Usemame: 33158935
Password:  esesese
Port: |80
DNS1: 168.95.1.1
DNS2: 0.0.0.0
MAC Address: 00:0e:53:1d:6f:f1 & oons

Item

Description

Account

Change your default account password if needed.
This change can also be made in “Config.” = “General” = “Account”.

Date and Time

Check and select the current date and time.

Video Information

Select the current environment for the camera to automatically adjust itself to
produce the images suitable for the selected environment.

This change can also be made in “Config.” = “Camera” = “Camera”.

Network

Configure your network setting based on the network type you’re using. For
details, please refer to the next step.

Step4: In “Network”, configure the network setting of your camera based on the network type you’re using.
There’re three types: Static IP, PPPOE and DHCP.

For Static IP:

a) Enter the information of “Server IP”, “Gateway” and “Net Mask” obtained from your ISP (Internet

Service Provider).

b) Enter the port number. The valid number ranges from 1 to 9999. The default value is 80. Typically, the
TCP port used by HTTP is 80. However in some cases, it is better to change this port number for
added flexibility or security.

c) Click “Save” to save

your network configurations, and log out.

d) Disconnect your camera and your PC, and connect them to Internet separately. Then, enter the IP
address you just note down in the URL address box of the web browser, and see if you can access
the camera successfully.

For PPPOE:

a) Enter the user name and password obtained from your ISP, and click “Save”.

b) Continue the DDNS
For DHCP:

setting as instructed in Step5.

a) Before selecting this option, you need to finish the DHCP router settings first.
b) Get a router and connect it to the Internet via your PC (with Static IP or PPPoOE setting). There are
different setting methods for different routers. Please refer to their respective user manuals.

c) Continue the DDNS

setting as instructed in Step5.

Step5: (Optional) Click “DDNS” (& tou5) to continue setting for PPPOE and DHCP.
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DDNS ®!|

DDNS: (&) Enable (") Disable

System Mame: default w
Hostname: MACO0D0eS31deffl .ddns.eagleeyes.tw

E-Mail: manager@tech.com.tw

a) Enable DDNS.

b) Select “default” in “System Name”.

c) In “Hostname”, keep the default value, i.e. the MAC address of this camera. Then, note down the
whole address of the camera, for example, MAC000e531d6ff1.ddns.eagleeyes.tw.

d) (Optional) Enter your email address to receive messages from the DDNS server.

Note: Please at least use the default address to access your network camera remotely once. This is to
ensure our DDNS server has your camera registered. Then, you may change the host name to a
more meaningful name to memorize later here.

e) Click “Save”, and log out.

ICheck your connection|

Step1: Disconnect your camera and your laptop / PC, and connect them to Internet separately.

Note: If you changed the IP address of your laptop / PC for LAN connection, remember to restore it
back for Internet access to work properly.

Step2:Enter the host name you just noted down and the port number in the URL address box of the web browser,
and see if you can access the login page of the camera successfully.

The format is “http://hostname:portnum”.

1.6 Change Default Account

To ensure your account safety, please access the camera after network configuration to change the default user
name and password with new one you prefer.

1.6.1 From Web Browser

Log into the camera, and select “Config.” = “General” = “Account”.
Select the default account “admin”, and click “Edit” to change the default password.

Account

Usernam e User Level Life Time
admin SUPERVISOR INFINITE

Add Edit | € Delete
Edit

Edit Account Info

Confirm Passwore d: eeresees
User Level: | SUPERVISOR v

Life Time: | INFINITE e

[H save 3¢ Close
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1.6.2 From iPhone / iPad

Log into the camera, and click ‘" on the top right corner to enter the system configuration page.

Select “Advance Setup” — “Account”. Then, select the default account “admin”, and click “Edit” to modify the
default password.

| s pWERRE = 18:47 © s8%wm|

 Back

Account Configuration

Username User Level Life Time

admin SUPERVISOR INFINITE

(_Add ) Edit ) Delete _ Home )

[t PRI = 18:47 o s8]

" Back
Edit user info

Username

Password

Confirm
Password

User Level | SUPERVISOR ¥
Life Time | INFINITE v
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2. BEFORE YOU START TO USE

After you finish network configurations, some camera configurations in “Config.” are recommended to complete for
the camera to work properly.

Below assumes you're using Internet Explorer to access the camera.

Note: For iPhone users, please access the camera, and select E» on the top right corner of the live
view to enter the configuration page.

2.1 Video Adjustment

When you've accessed the camera successfully for the first time, it's recommended to adjust the video images if
needed.

B To adjust the clearness of the video, rotate the camera lens manually as shown in Figure 1.
m To slightly adjust the color of the video, in the live page of your web browser, click “Config” on the top right side of the
browser to open the configuration page.

Then, click “Camera” — “Color” to adjust the brightness / contrast / hue / saturation of the video images, as
shown in Figure 2.

I I Color Configuration

’ Brightness: I 0
Contrast: | 0

| J Hue: I 0

L Saturation: | 0

ROTATE :
%) ResetDefautt | | &2 Reload
Figure 1 Figure 2

2.2 Camera Environment

Select “Camera” to enter the “Camera Configuration” page, and select “Indoor” or “Outdoor” according to your
installation environment.

Note: If you have set the environment in the setting wizard, please skip this.

This helps to automatically adjust the camera itself to produce the images suitable for the selected environment.

Camera Configuration
Title: | Cameral

Snapshot Path: | C:\

Environment: () Indoor (") Outdoor
Frame Rate: FULL v
Power Line Frequency: 60 Hz v
Stream Format: | Muld-Mode b
MPEG4/MIEPG Resolution: | QWVGA (320 x 240) hat
0SD: ON N
Slow Shutter Level: [ 2

D Save } Reload
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APPENDIX 1 CHANGE IP ADDRESS OF YOUR LAPTOP / PC

For LAN connection with this network camera, you need to change the IP address of your laptop / PC to
192.168.1.xxx (1~255, except 10) first.

Note: Before changing the IP address, make sure you note down the original IP address setting of your
laptop / PC. You need to restore the IP address setting when you complete the network
configuration of this camera.

For Windows XP users:

a) Select “start” — “Control Panel” — “Network and Internet Connections” — “Network Connections” (If
you’re in “Category View”).

Control Panel :::....I Pick a catEgory

. . I
m Appearance and Themes g Printers and Dther Hardware
- -
% Windows Lipdate

See Also
e - -
W) Help and Support f Network and Internet Connections : z User Accounts
=
thar Control Panel =
o Options

Options

Network and Internet Connections FESSS

-
?. AddorRem  :Drograms ——  Date, Time, Language, and Regional

il
‘-’ Performance and Maintenance Ky' Security Center

-‘? Network and Internet Connections
See Also )2

& My Netwark Places

R R ot Pick a task...
%4 Remate Desktop

3’ b et r—ﬂ Set up or change your Internet connection
one and Modem Options —

| E] Create a connection to the network at your workplace

Troubleshooters Set up or change your home or small office network

(3] Hore or Small Offics Network Connections
Metworking

glntemeim'mer or pick a Control P. hel icon
2| Metwork Diagniostics

=
ﬂ Internet Dptions Network Connections
- e -

b) In “LAN or High-Speed Internet”, right-click on “Local Area Connection”, and select “Properties”.

LAM or High-Speed Internet

Network Tasks

Other Places

[3» Control Panel Status
\J My Metwork Places Repair
(£} My Documents Etidge Connections

i My Compuker

Create Shorbcut

e

Rename
Details

o> @ Properties
Local Area Connection

Note: If your local area connection is not enabled, please also enable it.

c) Inthe “General” tab, select “Internet Protocol (TCP/IP)”, and select “Properties”.
d) Inthe “General” tab, select “Use the following IP address”, and set the IP address to “192.168.1.XXX”
(XXX can be any value from 1~255 except 10).

Note: It's recommended to note down the current settings first and then change as instructed. It’s
helpful when you need to restore the PC network settings for connecting to Internet later.

e) Click “OK” to close the “Internet Protocol (TCP/IP) Properties” dialog box. Then, click “Close” to close the
“Local Area Connection Properties” dialog box.
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For Windows Vista users:

a) Select @ (start) = “Control Panel” = “Network and Internet” to enter the “Network and Sharing Center”.
Then, click “Manage network connections” (If you're in “Category View”).

Network and Sharing Center

View computers and devices
Wiew full map
Connect to a network

Set up a connection or network [ I &.
L= o

Manage network connertions B g
vh GEMIMI Multiple networks Internet

Diagnoseand | air (This computer)
Manage network connections @ Customas
Access Local and Internet
Connection Local Area Connection 2 Wiew status

b) Right-click on “Local Area Connection”, and select “Properties”.

. | "
':; Ei' <« Network and Internet » Network Connections » v|‘f|
o e e

‘ Organize™~ Ei Views™~

MName Status Device NMame Connectivity Metwork Category Chwner

LAN or High-5peed Internet (3)

E Local Area Connection
|~ i

Jged

—— Metwork cable unpl
i N () Farce M ol
a—= MNVIDIA nForce Networking ..

Note: If your local area connection is not enabled, please also enable it.

c) Inthe “Networking” tab, select “Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4)”, and select “Properties”.

d) Inthe “General” tab, select “Use the following IP address”, and set the IP address as described below.

Note: It's recommended to note down the current settings first and then change as instructed. It’s
helpful when you need to restore the PC network settings for connecting to Internet later.

,'; Local Area Connection 3 Properties @

Internet Protocal Version 4 (TCP/Pv4) Properties @I&J

Networking | Sharing
General

Connect using:

You can get IP settings assigned automatically if your netwark supports
ﬂ‘ DVE Met ETAdapter this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator

for the appropriate IP settings.

This connection uses the following items: (7) Obtain an IP address automatically

% Cliert for Microsoft Networks
481005 Packet Scheduler IP address: « 119-22-;?)8- 1. XX)t( 10
QF\IE and Printer Sharing for Microsoft Networks ( excep )

- Intemet Protocol Version 6 (TCP/IPYE) Subnet mask: 255.255.255. 0

@ Use the following IP address:

J~ Intarnet Protocol Version 4 (TCP"PV4) Default gateway:
i Link-Layer Topology Discoveny Mapper /0 Drver
~& Link-Layer Topology Discovery Responder Obtain DNS server address automatically
(@) Use the following DMNS server addresses:
— « Properties e ,
Description — R

Alternate DNS server:
Transmission Control Protocol/Intemet Protocol. The default

wide area netwark protocal that provides communication

across diverse interconnected networkes.

e) Click “OK” to close the “Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Properties” dialog box. Then, click “Close”
to close the “Local Area Connection Properties” dialog box.

For Windows 7 users:

a) Select @ (start) = “Control Panel” = “Network and Internet” to enter the “Network and Sharing Center”.
Then, click “Change adapter settings”.

E Control Panel Home

View your basic network infor

Change adapter settings | |
ge adap 9 A
Change ad  wed sharing

settings WIN-IDL2GU4VAZG

(This computer}

Change adapter settings™"

% Network
1 Public network
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b) Right-click on “Local Area Connection”, and select “Properties”.

@U;“—;I ¥ Control Panel » Metwork an

File Edit View Tools Advanced Help

Organize -

l — Local Area Connection
| A Ry &

@= Broadcom NetXtreme 57 Gigabi...

Note: If your local area connection is not enabled, please also enable it.

c) In the “Networking” tab, select “Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4)”, and select “Properties”.

d) Inthe “General” tab, select “Use the following IP address”, and set the IP address as described below.

Note: It's recommended to note down the current settings first and then change as instructed. It’s
helpful when you need to restore the PC network settings for connecting to Internet later.

U Local Area Connection 3 Properti = r 1
e Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Properties @Ii_’hj

Metwariin i
9 | Sming General

Connect using:

‘You can get IP settings assigned automatically if your network supports
l_,-'F DWB Met ETAdapter this capability, Otherwise, you need to ask your network administrator

for the appropriate IP settings.

") Obtain an IP address automatically
(@ Use the following IP address:

This connection uses the following items:

& Cliert for Microsoft Networks

SQDS Packet Scheduler IF address: « 119__,22.;28. 1 .XX)t( 10
gﬂle and Printer Sharing for Microsoft Networks bt mask: P T ( excep )
. Intemet Protocal Version & (TCP/IPvE] Ubnet mask: + 435 . 255

¥ | temet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) | Intgrnet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Default gateway:
& Link-Layer Topology Discovery Mapper 170 Driver
<& Link-Layer Topology Discovery Responder Obtain DNS server addre

I @ Use the following DNS server addresses:
l Instal.. ] -ninsta ' « Propertles Preferred DNS server: .
—
Description =

Alternate DNS server:
Transmission Control Protocol/Intemet Protocol. The default

wide area network protocol that provides communication
across diverse interconnected networks.

_

e) Click “OK” to close the “Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Properties” dialog box. Then, click “Close”
to close the “Local Area Connection Properties” dialog box.
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APPENDIX 2 MOBILE SURVEILLANCE VIA EAGLEEYES

EagleEyes is a mobile phone program used with our surveillance system for remote surveillance. It has several
advantages:

B |t's free (Except EagleEyes Plus for iPhone).
B [t's compatible with several popular mobile platforms, such as iPhone, iPad and Android.

It's easy to download, install and configure. For more details about configuring and operating this program, please
visit our official website www.eagleeyescctv.com.

A2.1 Prerequisites

Before installing EagleEyes to your mobile phone for remote surveillance, make sure you have checked the
following:

v Your mobile platform is iPhone, iPad & Android.
v" Mobile Internet services are subscribed and available to use for your mobile phone.

Note: You might be charged for Internet access via wireless or 3G networks. For the Internet access
rate details, please check with your local network operator or service provider.

v" You have noted down the IP address, port number, user name and password used to access your network
camera from Internet.

A2.2 Where to download

Connect to www.eagleeyescctv.com from your mobile phone, and sign in.

Note: Please DO NOT try to download EagleEyes from your computer.

Then, select “Software” and the mobile platform of your phone to download EagleEyes to your phone.
B For Android & iPad, select the download link from the website to start downloading.

B For iPhone, two versions of EagleEyes are available:
-- EagleEyes Plus (US$4.99), and
-- EagleEyes Lite (Free).
Select the version you want, and you'll be directed to “App Store” to download the application.

Note: You can also find EagleEyes on “App Store” from your iPhone. Go to “App Store”, and select
“Search”. Enter the keyword “eagleeyes” to find and download the version you want.

iPhone 2 Software >> iPhone
BlackBerry

Symbian
Win Mobile

&2 Download iPhone EagleEyes Lite (Free)

More...

When the download is completed, EagleEyes will be installed automatically to the location where all
applications are saved in your phone by default, or where you specify.

Note: For more details about configuring and operating this program, please visit our official website
www.eagleeyescctv.com.
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APPENDIX 3 ENABLE PUSH VIDEO

A3.1 What's Push Video

“Push Video” is an active notification system, different from traditional FTP & Email notification methods. It's more
active and stable, but also easier to be affected by your network bandwidth.

It functions as a key to your surveillance area. When it's enabled, your surveillance area is considered to be locked
on, and the following functions or parameters will be disabled or fixed to ensure “Push Video” gets the optimized
event images.

Function When Push Video is“ On” When Push Video is“ Off”
Digital PTZ Disabled ON / OFF selectable
White LED Fixed to “Auto” Manual / Auto / Timer selectable
Slow Shutter Fixed to “Level 2” Level 0 ~ 5 selectable

When “Push Video” is enabled and any human detection event occurs, you'll be able to receive notifications on your
iPhone / iPad / Android mobile device within 5 seconds.

You may also configure the camera to send notifications for other alarm events when your camera has an external
alarm device connected. For details, please refer to “4.6.2 Push Video” in “Operation Guide” from
www.surveillance-download.com/user/n80x.swf.

A3.2 Prerequisites

Before configure Push Video, make sure you have checked the following:

v" You have an iPhone / iPad / Android mobile device with our self-developed program, “EagleEyes”, installed.
For details, please refer to “A2.2 Where to download” at page 20.

v You have configured the IP address of your camera in the EagleEyes address book, and it's accessible from
your iPhone / iPad / Android mobile device.

v" Your camera has inserted a micro SD card for video recording.
For details about micro SD card, please refer to “APPENDIX 4 MICRO SD CARD” at page 23.

A3.3 Enable Push Video

A3.3.1 From iPhone / iPad

Step1:In the iPhone / iPad main menu, select “Settings” — “Notifications”.
-- Make sure “Notifications” is set to “ON”.
-- Select “EagleEyes”, and make sure its settings are set to “ON”.

No SIM 2:28 PM EES T12:20 78% (PEES TH12:21
1. Notifications ->
el Airplane Mode Notifications 0 Sounds m
Wi-Fi Alerts [_on_|
(&) wotifications On » Badges [_on |
Notifications WhatsApp
Sounds 2. Select "EagleEyes”
EagleEyes 5
B Ba erts, St

Brightness
&2 EagleEyes
k.4 Wallpaper =
e

) fring
General

Mail, Contacts, Calendars

Step2: Open “EagleEyes”, and switch the Push Video button to “ON”. You'll receive the message indicating that
Push Notification (Push Video) is on.

Step3: Return to the main menu of your iPhone / iPad. You'll receive event notifications when there’s a human

detection event. Select “View” to immediately play the recorded clip.
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wil PHRE T FFe7 O 64% =™

~ Push Video
Button

EagleEyes

A3.3.2 From Android Mobile Device

In the address book, switch “Guard” from “OFF” to “ON”.

Preview  DeviceInfo. Preview  Device'Info.

Demo Site

mu H.264 4CH DVR
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APPENDIX 4 MICRO SD CARD

A4.1 Insert Micro SD Card

For local video recording, a micro SD card slot can be found on the side of the camera.

Note: Before inserting a micro SD card, make sure you’ve copied all important data saved in the card
(if any) to other storage media, or the data will be removed after inserting it to the camera.

With the golden contact toward the slot, slightly push
and insert the optional micro SD card to the slot.

oo

oo

w
— |0

Note: It's recommended to insert or remove the micro SD card with power disconnected, or this

camera will reboot.

Note: For Push Video to work properly, a micro SD card must be inserted. For details about how to
enable push video, please refer to “APPENDIX 3 ENABLE PUSH VIDEO” at page 21.

A4.2 Compatible List

Manufacturer Capacity Class Manufacturer Capacity Class
ADATA 2GB -- Transcend 2GB --

4GB Class 6 4GB Class 2
Apacer 2GB -- 4GB Class 4
4GB Class 4 4GB Class 6
SanDisk 2GB -- 8GB Class 6
4GB Class 4 16GB Class 10

8GB Class 4 Kingston 2GB --

16GB Class 4 4GB Class 4
32GB Class 4 8GB Class 4
Verico 2GB -- 32GB Class 4
4GB Class 4 TOSHIBA 16GB Class 4
16GB Class 10 TOPRAM 32GB Class 10
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APPENDIX 5 CONFIGURE PORT FORWARDING

You need to additionally access your router for port forwarding when your router doesn’t support UPnP. Each router
has different setting page. Here we’re taking D-Link wireless router as an example.

Step1: Access your router for port forwarding.

B [f you're configuring AVN80X with laptop / PC or iPhone / iPad over wireless network, open your web browser, e.g. Internet
Explorer or Safari, and enter the IP address of your router.

B [f you're configuring AVN80X with laptop / PC over LAN, disconnect AVN80X and connect to your router. Then, open your
browser, e.g. Internet Explorer, and enter the IP address of your router.

Step2: In the router setting interface, go to the port forwarding (or virtual server) rule configuration page.

Note: The naming of port forwarding or virtual server may vary based on different router brands. To
know where it is, please refer to the user manual of your router.

Then, enter the IP address and port number you set for AVN80X, and enable this rule.
Take D-Link router as an example:
Go to “ADVANCED” - “PORT FORWARDING”.

D-Link =

DIR-635 // SETUP ADVANCED TOOLS STATUS SUPPORT

VIRTUAL SERVER. ' Helpful Hints_.

PORT FORWARDING This option is used to open multiple ports or a range of ports in your router and redirect data

through those ports to a single PC on your network. This feature allows you to anter ports in
e T various formats induding, Port Rangas (100-150), Individual Ports (80, 68, 888), or Mixed

=
(1020-5000, 689). This option & only. appicable to the INTERNET session. |
W

| Check the Application
Name c

P S
:
-- PORT FORWARDING RULES menu to fill out the
ALL S

4
cormesponding field.
INBOUND FILTER
FIREWALL SETTINGS fasame
my home

v

You can select a
Schadule computer from the st
Abways ¥ of DHCP clients in the
Computer Name drop
down menu, or you

il

Application Name | w

IP Address Inbound Filter

192.168.2.25 [« [computername Allow Al v
VISH Nahe . Schedule
T @ Application Name (v Always ¥

WI-F1 PROTEC
sr;l'rup e o IP Address UDP . Inbound Fiter

_ 0.0.0.0 E] Computer Name Allow Al ¥
ADVANCED NETWORK
: Name TCP _Schedule
Appication Name v Always ¥ enabled.
Englsh ity
1P Address upp Inbound Fiter | [
0.0.0.0 <<] | Computer Name (v Allow All (3 schedules, go to the

IP Address: The IP address of AVN80X, such as 192.168.2.25.
Ports to Open:| The port number you set for AVN8OX.
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APPENDIX 6 Q&A

For more details about EagleEyes Q&A, please visit our official website: www.eagleeyescctv.com/supp QnA.aspx.

Question Answer

| can connect to this camera in my
house or office where it’s installed
with wireless network.

But when | leave my house or office, |

can’t connect to it from my mobile
phone (with 3G network), or other
computer (connected to Internet).
Why?

You didn’t configure this camera to Internet, but only in LAN.

Please follow the steps in this manual to complete network configurations,
or it's recommended for you to check with your local installer or reseller for
this service because it’'s usually hard for a person who doesn’t have
network knowledge to set network configurations.

My live images are not fluent. Why?

Image fluency could be affected by the local network upload bandwidth,
router efficiency, client network download bandwidth, complexity of live
view, and more.

(Recommended) To have the best image fluency, select QVGA; to have
the best image quality, select “SXVGA”; to have normal image fluency and
quality, select “VGA”.

What'’s “Push Video”? | don’t get
playback video clip but live images
when | select “View” for Push Video
message.

“Push Video” is an active notification system, different from traditional FTP
& Email notification methods. For this function to work normally, you need
to install a micro SD card to AVN8O0X before this function is enabled. Or,
you’ll get live images when you select “View” for Push Video message.

For more details about “Push Video”, please refer to “APPENDIX 3
ENABLE PUSH VIDEOQO” at page 21.

The detection range of the built-in
human detection sensor seems too
short and the sensor is not sensitive
enough. Did | do anything wrong on
installation?

The human detection sensor might be influenced by the temperature of
ambient environment and human beings, and the applicable working
temperature is up to 30°C. To get more accurate and precise detection,
you may connect external alarm devices, such as magnetic contacts.

There’re some tips for installation. For details, please go to
www.eagleeyescctv.com/supp QnA.aspx.

The live video keeps flickering. Why?

Please try adjusting the power line frequency to “60 Hz” or “50 Hz” for the
camera.

For iPhone users, access the camera, and select E on the top right
corner to enter IPCAM Configuration page. Then, go to “Advance Setup”

- “Camera” to change setting.

For access from Internet Explorer, log into the camera, and select
“Config.” > “Camera” - “Camera”.
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FCC (Federal Communications Commission) Z*#/

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital service, pursuant
to Part 15 of the FCC rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation.

Any changes or modifications made to this equipment may void the user’s authority to operate this equipment.
This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy. If not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is
no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful
interference to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the
user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the following measures:

» Reorient or relocate the receiving antenna.

» Increase the separation between the equipment and receiver.

» Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
»  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:

(1) This device mat not cause harmful interference, and
(2) This device must accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

FCC Caution:

» Any changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance could void
the user's authority to operate this equipment.

»  All external cables connecting to this basic unit must be shielded.
For cables connecting to PCMCIA cards, see the option manual or installation instructions.
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MPEG-4 £

THIS PRODUCT IS LICENSED UNDER THE MPEG4 VISUAL PATENT PORTFOLIO LICENSE FOR
THE PERSONAL AND NON-COMMERCIAL USE OF A CONSUMER FOR (i) ENCODING VIDEO IN
COMPLIANCE WITH THE MPEG4 VISUAL STANDARD (“MPEG-4 VIDEO”) AND/OR (ii) DECODING
MPEG4 VIDEO THAT WAS ENCODED BY A CONSUMER ENGAGED IN A PERSONAL AND
NON-COMMERCIAL ACTIVITY AND/OR WAS OBTAINED FROM A VIDEO PROVIDER LICENSED BY
MPEG LA TO PROVIDE MPEG4 VIDEO. NO LICENSE IS GRANTED OR SHALL BE IMPLIED FOR ANY
OTHER USE. ADDITIONAL INFORMATION INCLUDING THAT RELATING TO PROMOTIONAL INTERNAL
AND COMMERCIAL USES AND LICENSING MAY BE OBTAINED FROM MPEG LA, LLC. SEE
HTTP://WWW.MPEGLA.COM.
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NOTE DE SECURITE IMPORTANTE

RoHS Tous les produits commercialisés par notre société sont conformes a la directive
conform européenne (2002/95/CE) visant a limiter l'utilisation de six substances dangereuses
RoHS.
Cet appareil entre dans la catégorie 9.1 : Instruments de surveillance et de contrble sans
écran, selon la directive européenne 2002/96/CE visant a rendre obligatoire la valorisation
des DEE. Ne pas jeter ce produit en fin de vie avec des déchets ménagers.

—— Prendre contact avec votre revendeur pour les démarches a suivre concernant le
recyclage de ce produit.

c € Cet appareil est congu, fabriqué et a été testé conformément aux exigences essentielles
de sécurité pour les matériels électroniques et électromagnétiques.

Cet appareil a été testé et se trouve conforme avec les limitations d’équipements
numeériques de classe B, d’aprés la partie 15 des lois FCC. Ces limitations sont congues

Fcc pour fournir une protection raisonnable contre les interférences nuisibles d’'une installation
résidentielle.
AVERTISSEMENT

» Cet appareil utilise et génere de I'énergie radio fréquence. Si son installation ou utilisation n’est pas
conforme aux instructions, il peut produire des interférences nuisibles a la communication radio
fréquence.

» Cet appareil est congu pour l'utilisation a I'intérieur. Ne pas I'exposer a la pluie ni a la chaleur.

» La surveillance d’un lieu ouvert au public et de la voie publique est soumise a I'autorisation municipale et
préfectorale.

» Le bloc d’alimentation est congue spécialement pour la caméra, ne pas I'utiliser pour alimenter d’autres
appareils

» Toute modification de I'appareil peut le rendre non-conforme aux réglementations en vigueur. Ne pas
procéder a sa modification sans notre accord écrit au préalable.

» Aucun produit modifié ne sera pris en charge dans le cadre de la garantie légale.

Marques et marques déposées

iPad® & iPhone® sont des marques déposées d’Apple Inc.

Android™ est une marque commerciale de Google Inc. Lutilisation de cette marque est soumise a
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Le contenu de ce manuel peut faire I'objet d’'une révision sans préavis.
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1. CONFIGURATION RESEAU DE LA CAMERA

Veuillez suivre les instructions suivantes afin de terminer la configuration réseau de votre caméra.
Vous pouvez configurer la connexion de la caméra réseau via un ordinateur ou via un iPhone® ou iPad® connecté a
votre réseau local.

1.1 Assembler & Installer la Caméra

O
"Reo sp) [0

—
> >

Note: La distance préconisée entre la caméra et la zone de surveillance est de 3 a 4 metres, afin
d’assurer le bon fonctionnement de la détection de présence humaine (PIR).

Etape1: Installez le socle de fixation (piéce ronde) a un endroit de votre choix.
Etape2: Fixez la caméra sur le socle et ajustez I'angle de vue de la caméra.

Etape3: Insérez une carte micro SD si vous comptez profiter pleinement de la fonction Push Video.
Pour plus de détails, consulter “ANNEXE 5 CARTES MICRO SD”.

Etaped4: Brancher le bloc d’alimentation (DC 5V / 2A) a la caméra et puis alimentez avec une prise du secteur.

Etape5: Connectez la caméra a votre routeur ou hub/switch et suivez les instructions de la section suivante pour
configurer le réseau.

Note: Si vous avez plusieurs caméras AVN80X a installer, nous vous conseillons de les installer I'une
apres |'autre.




1.2 Choisir le mode d’installation adaptée a votre réseau local

1. Wireless router + Modem

PC

-

Laptop

,))) =
)
,))> Wireless Modem
Router

——— Devices connected with a network cable

2. Router + Modem

PC

-

Laptop

————————

Si vous avez un iPhone / iPad / Android, vous avez la
possibilité de configurer la caméra AVN80X a I’aide de
notre logiciel Eagleeyes, télécharger puis installer ce
logiciel (Annexe 1)

Passeza 1.3

.))) Devices connected wirelessly

Router

3. Modem or Modem + Hub

PC

-

Laptop

Modem

= ]|
Hub

——— Devices connected with a network cable

Modem

Dans les autres cas, télécharger sur notre site
www.surveillance-download.com/user/n80x.swf.
L’utilitaire d’installation IPSCAN.EXE.

Notez I’emplacement ou vous 1’avez sauvegardé, vous en

aurez besoin plus tard.

Si vous avez un routeur, passez a 1.4

Sinon, passez a 1.5

Note: Vérifiez I’état de connexion LAN 2 , il doit s’allumer et ne clignote pas.




1.3 Installation avec iPhone/iPad/Android

Avant d’aller plus loin, vérifiez d’abord les points suivants:

» Vous avez bien installé avec succes le logiciel EagleEyes-Lite ou EagleEyes-Plus, sur votre mobile.
» Votre router supporte UPnP, et cette fonction est activée. Cela vous évitera de faire manuellement la
redirection de port.
» Votre caméra est bien connectée a votre routeur avec le cable RJ45 fourni, et elle est mise sous tension.
> Votre téléphone est connecté a votre réseau local en mode wifi (cf. ANNEXE 1).
» L’indicateur de connexion LAN 2 est bien allumé et ne clignote pas.
» Vous connaissez I'adresse IP de votre routeur (cf. ANNEXE 1).
Note: EagleEyes HD pour iPad ne fournit pas de support de configuration réseau. Veuillez utiliser

EagleEyes-Lite or EagleEyes-Plus pendant la phase d’installation.

1.3.1 Configurer le réseau local

Etape1: Lancez le logiciel EagleEyes sur votre mobile iPhone ou iPad, le carnet d’adresses s’affiche.

Etape2: Appuyez sur le bouton + en bas a gauche de votre écran.

Puis cliquer sur le bouton Local Network Search (Recherche sur le réseau local)
La caméra AVN80X doit s’afficher dans la liste avec son adresse IP par défaut 192.168.1.10.

T RERE o T46:18 © 98% mill PEEE S T46:27 © 96 % b
e — e h Si la caméra ne s’affiche pas a I’écran,
192.168.1.10 et que I’indicateur LAN est toujours
Port 80 IP CAMERA(FIX) 00:0e:53:1e:2e:2b , .
allumé, attendez 3 minutes et lancez
Username . .
une nouvelle recherche a I’aide du
Password Ay .
bouton rafraichir
Get Type | Unknown
Optional
Audio ['oFF | cH1
Quality BEST ©

Etape3: Appuyez sur la caméra trouvée, puis dans la section IP Address, modifiez I'adresse IP de la caméra,

celles de la passerelle (Gateway) et du serveur DNS, ainsi que le numéro de port.

il PESE T46:29 © 96% alll FEEE D T45:14 © 100%
L Back » A. . ‘ J
IP Address (et Account Modify:
@ N —— UserName.  boss Permet de modifier le compte Admin par
‘ Password eooo00000 défaut
[P Address  192.168.2.25 |
Apply Apply
Net K 255.255.255.0 ) . . . P
etmas User Name  admin Saisissez le compte admin par défaut et
Gat 192.168.2.10 .
[satevay | Password ~ eeeee le mot de passe par défaut
[Port 88 | (admin/admin) pour valider la
MAC 00:0e:53:1e:2e:21 . i
DNS 168.95.1.1 modification

DDNS MAC000e531e2e2b.ddns.eagleeyes.tw

Account Modify

User Name SIanE

Etape4: Dans la section Account Modify (Modification Compte), saisissez un compte de votre choix ainsi qu’un

mot de passe.



1.3.2 Configurer 'acces par Internet

Etape1: Saisissez le compte Admin actuel et son mot de passe (valeur par défaut usine admin et admin).
Appuyez sur le bouton Apply(Appliquer) en bas de I'écran pour valider la modification et lancer la

confi

guration automatique de I'accés par Internet.

Si la configuration automatique s’est terminée avec succes (Done affiché dans la zone Status), une
fenétre s’affiche vous invitant de sélectionner entre DDNS et Local IP. Choisissez DDNS.

Sinon(Fail), appuyez sur le bouton &3 en haut a droite de votre écran, puis sélectionnez DDNS.

will FEERE T T45:15 @ 100% will PEEFE T45:15 @ 100% [k
\Back ,.. »
Password eoo00000 R Password [ IYYIYYY]
La zone Status indique
Apply ’état d’avancement e
User Name admin apreés ’appui sur le User Name admin
Password eeooe \ bouton Apply Password eocooe
MAC 00:0e:53:1e:2e:21 Processing... MAC 00:0e:53:1e:2e:21
DDNS MAC000e531e2e2b.ddns.eagleeyes.tw Start Auto Setu p” DDNS MAC000e531e2e2b.ddns.eagleeyes.tw
Status Processing... “Done” or “Fail” Status Done
| Apply | | Apply
Etape2: Dans la page qui s’affiche automatiquement, donnez un surnom a votre cameéra. Et puis, appuyez sur le
bouton Save(Enr.) pour sauvegarder.
ull PEEE S T46:33 © 95% [k
Cancel Save »
Required
'Title my home '
IP Address MAC000e531e2¢e2b....
Port 88
Username boss
Password [XYYYYYY)
|Get Type | IPCAM (FIX)
Optional
Audio OFF | CH1

1.3.3 Vérifier la connexion Internet

Etape1:
Etape2: Démarrez EagleEyes, et sélectionnez la caméra que vous venez d’ajouter.

Si vous arrivez a vous connecter, la configuration est terminée.

Déconnectez du votre réseau local wifi votre iPhone/iPad, qui entrera en mode 3G.

Si oui, cela signifie qu’Eagleeyes n’a pas réussi a configurer la redirection de port automatiquement, vous devez le
faire manuellement sur votre routeur (cf. ANNEXE 5. CONFIGURATION DE LA REDIRECTION DE PORT)

Si non, vérifiez I'état de connexion de la caméra, son adresse IP. Si tout semble correct, prenez contact avec votre
revendeur ou appelez notre service aprés vente.

Une fois la configuration terminée, veuillez consulter le guide utilisateur pour les paramétres avanceés.



1.4 Installation avec un PC connecté a un routeur

Avant d’aller plus loin, vérifiez d’abord les points suivants:

>
>
>
>
>

Le systéme d’opération de votre PC est Windows 7, Vista ou XP

Vous avez bien téléchargé I'utilitaire installation IPSCAN et noté son emplacement.

Votre routeur supporte UPnP, et cette fonction est activée.

Votre caméra est bien connectée a votre routeur avec le cable RJ45 fourni, et est mise sous tension.

L'indicateur de connexion LAN 2 est bien allumé et ne clignote pas.

1.4.1 Configurer le réseau local

AT'aide de I'utilitaire IPSCAN, configurer 'adresse IP local, la passerelle et le serveur DNS (cf. ANNEXE 1). Ne
fermez pas I'utilitaire aprés la configuration du réseau local.

1.4.2 Configurer 'acces par Internet

Etape1: Depuis I'utilitaire IPSCAN, double-cliquez sur la caméra, votre navigateur web par défaut s’ouvre avec

'adresse de la caméra.
L’écran de connexion de l'interface web s’affiche.

Etape2: Entrez le compte utilisateur admin, le mot de passe ainsi que le code vérification qui est affiché en bas

la I'écran. Cliquez sur le bouton Connexion.

Etape3: Ignorez I'assistant de premier démarrage puis cliquez sur Config. = Réseaux =» DDNS, et activez le
service DDNS. Puis cliquez sur Sauvegarder

IP CAMERA % wizard | Hive | ™bpp1z | B¥Backup | P config. | & admin | # Logout
Eg Configuration <«| | DDNS COnfig.
== Network
FaNetwork DDNS Configuration
&oons mp DDNS DDMS: (%) Enable () Disable
~_2 SNTP
EFe System Mame: | default -
gl Mail Hostname:  MACO00e531d6ff1 .ddns.eagleeyes.tw
" Filt
iRt E-Maik
£¥UPRP
= Camera
"'—C'amera EJ Save .{:4 Reload

Preset
(®)Cruise
.= Color

B Sivous avez un routeur qui supporte UPnP et que cette fonction est bien activée, continuez la procédure.

B Sinon, notez le nomd’hote (MAC000e531d6ff1.ddns.eagleeyes.tw, dans notre exemple). Connectez-vous au router pour
effectuer la redirection de port manuellement (cf. “ANNEXE 6 CONFIGURER LA REDIRECTION DE PORT” at page
12).

Etape 4:Cliquez sur UPnP, et activez le service UPnP et |la fonction Redirection de port.

Puis cliquez sur Sauvegarder pour lancer la redirection de port automatique.

IP CAMERA ¥ wizard | @iive | ™oprz | B'sackup | Elconfig. | & admin | # Logout
s Configuration < || [UPDP
=3I Network
JaNetwork UPnP Configuration
&iDDNS uP =
nP |upnp: Enable () Disable
£ SNTP @ =
EiFre Friendly Name: | IPCAM(Fixed) 804-000e531d6ff1
CgImail
,/ Filter E] Save 2 Reload
2surnP mp- UPNP
&3 Camera Port Mapping Configuration
& Camera . : :
Sioook Port Mapplng Port Mapping: (5 Enable () Disable
(&) Cruise Router IP: (LAN IP Address)
=z Color
JLED HTTP Port:
Q Face Tracking e set fo blank or 0, a port number wil be set automatically upon enable.
o Audio EJ Save 2 Reload

=3 Record Timer
EHRecord

Aprés la redirection de port (manuelle ou automatique), vous aurez deux fagons d‘accéder a la cameéra
via Internet : http://ipaddress:httpportnum ou http://nomdhote:httpportnum.

Ou ipadresse et httpport sont ceux affichés sur cet écran, nom d’héte est celui affiché sur 'écran DDNS



1.4.3 Veérifier la connexion Internet

Note: Pour que cette vérification soit fiable, elle doit étre effectuée par un ordinateur qui n’est pas
connecté au méme routeur que la caméra AVN80X. Nous vous conseillons de faire vérifier par un
ami avec son ordinateur connecté a Internet.

Etape1: Ouvrez le navigateur web, et tapez sur la barre d’adresse http:/nomdhote:httpportnum comme
expliqué a la page précédente. Puis appuyez sur la touche Enter du clavier.

Etape2: Si I'écran de connexion s’affiche, c’est que la connexion Internet est établie. Vous pouvez revenir dans
Config. =& Réseaux =» DDNS et changez le nom d’héte par un nom plus facile a retenir (par exemple,
MaMaison a la place de MAC000e531d6ff1).

Etaped : si I'écran de connexion ne s’affiche pas, vous devez vous connecter au routeur pour procéder
manuellement a la redirection de port (cf. ANNEXE 6) et revenir a I'étape 1 pour effectuer la vérification.

1.5 Installation avec un modem / hub+modem

Avant d’aller plus loin, vérifiez d’abord les points suivants:
> Le systeme d’opération de votre PC est Windows 7, Vista ou XP
» Vous avez bien téléchargé I'utilitaire installation IPSCAN et noté son emplacement.

» Vous étes en possession des documents fournis par votre fournisseur d’accés a Internet (FAI) permettant de
connaitre I'adresse IP de votre modem, le type de connexion, ainsi que le compte utilisateur et mot de passe
etc.

1.5.1 Configurer le réseau local

Etape1: Déconnectez votre PC du hub/switch, et connectez |la caméra AVN80X a votre ordinateur directement
par un cable réseau RJ45.

Etape2: Al'aide de I'utilitaire IPSCAN, configurer I'adresse IP local de la caméra (cf. ANNEXE 1) et notez
I'adresse IP et le numéro de port de la caméra.

1.5.2 Configurer 'acces par Internet

Etape1: Depuis l'utilitaire IPSCAN, double-cliquez sur la caméra, votre navigateur web par défaut s’ouvre avec
'adresse de la caméra.

Etape2: Si ce dernier n'est pas Internet Explorer, nous vous conseillons d’ouvrir Internet Explorer et de
copier-coller 'adresse sur la barre d’adresse IE, puis appuyez sur Enter du clavier.

L’écran de connexion de l'interface web s’affiche.

Etape3: Entrez le compte utilisateur et son mot de passe (admin/admin par défaut) ainsi que le code de
vérification affiché en bas de I'écran. Cliquez sur Connexion.

Etape4d: L'assistant de premier démarrage se lance et analyse votre environnement réseau. Cliquez sur
I'Assistant rapide

Starting Wizard [[] De not start wizard at login.

Analyzing the network environment... »

30%




One Step Wizard

Account

Usarname:
Password:
New Password:

Confirm Password:

Video Information

Frame Rate:
Live player:
Quality:

Resolution:

........

........

FULL

ActiveX

HIGH

VGA (640x480)

Date and Time

Date:

Time:

Network

IP Type:
Username:
Password:

Port:

2011/04/19
06 v | 237 "

O static IP (3) PPPOE
33158925

seseses

80

105

(O DHCP

< < < < <

ADSL Upload Speed: | Local (>2Mbps) DNS1: 168.95.1.1

Environment: () Indoor (O Outdoor DNS2: | 0.0.0.0

00:0e:53:1d:6f:f1 &2 oons

MAC Address:

3¢ Cose H save

Wizard

Rubrique Description

Compte Modifier le mot de passe par défaut de I'utilisateur Admin, si vous le souhaitez.

Vous pouvez le faire aussi dans Config. = Général & Compte plus tard

Date et I'heure Mettre a jour la date et I'heure de la caméra

Information Vidéo Paramétrer le flux vidéo que doit produire la caméra en fonction de la bande
passante remontante de votre réseau local, pour un bon compromis qualité
d’'images et la fluidité vidéo.

Vous pouvez revenir dessus plus tard dans Config. @ Camera=>» Camera.

Réseau Configurer la connexion réseau en fonction du type d’accés a internet..

Etape5: Dans la rubrique Réseau, sélectionnez d’abord le type de connexion qui peut étre 'un des trois listés
ici : IP Statique, ou PPPoE , ou DHCP. Et suivant le type choisi, le paramétrage est différent

B Pour IP statique

a) Entrez I'adresse IP, Passerelle et Masque de sous réseau fournis par votre FAI

b) Entrez un numéro de port TCP a utiliser par I'accés via Internet. La valeur par défaut est 80. Il est
conseillé de modifier par une valeur de 1 a 9999 afin d’avoir plus de sécurité et de souplesse.

B Pour PPPoE
Entrez le compteur utilisateur et le mot de passe fournis par votre FAI
® Pour DHCP.
a) Avant de choisir cette option, vous devez terminer la configuration du routeur DHCP.

b) Connectez ce routeur a Internet via votre PC (Configuration IP Statique ou PPPoE). Les méthodes
de configuration different d’'un routeur a I'autre. Veuillez consulter le manuel du routeur.



Etape6: Cliquez sur DDNS (&4 oous),

DDNS %! |

DDNS: (%) Enable () Disable

Systern Name:  default -
Hostname: MACO002531d6ff1 .ddns.eagleeyes.tw

E-Mail: rmanager@tech.com.tw

EIEE'.-E

)

Activez DDNS (obligatoire pour PPPoE ou DHCP).

Laissez la valeur par défaut pour le nom du systéme et le nom d’héte.

Notez le nom complet de I'hbte (dans notre exemple, c’est MAC000e531d6ff1.ddns.eagleeyes.tw)
Entrez votre adresse email si vous souhaitez recevoir un message de confirmation du serveur
DDNS.

e) Cliquez sur Sauvegarder pour valider et retourner a I'écran principal.

O T

o
N~ = N~ ~—

Etape7: Cliquez sur Sauvegarder pour valider la configuration. La caméra redémarrera alors automatiquement
si vous avez modifié 'adresse IP statique ou opter pour PPPoE ou DHCP.

1.5.3 Vérifier 'acces par Internet

Etape1: Déconnectez la caméra de votre ordinateur, puis les connectez séparément a Internet.
Etape2: Ouvrez votre navigateur web, Internet Explorer par exemple, et sur la barre d’adresse, tapez

http://nomdhote:Numeéro-port, ou nomdhote et Numéro-Port sont ceux que vous venez de configurer. .

Etape3: Aprés un premier acces réussi, vous pouvez aller dans Config. = Réseaux=> DDNS pour changer le
nom d’héte par un nom plus facile a retenir.



2. OPTIMISATION DE VOTRE INSTALLATION

Apres la configuration du réseau, nous vous conseillons d’entrer dans le menu Config. et y effectuer quelques
réglages complémentaires pour que la caméra travaille dans de meilleures conditions.

2.1 Réglage Vidéo

Pour avoir des images de meilleures qualités, vous pouvez régler :

B La netteté des images en tournant légerement I'objectif, comme montre la Figure 1.
B Laluminosité, le contraste, la nuance et la saturation de la caméra dans le menu Caméra — Couleur, jusqu’a
I'obtention d’une vidéo avec des couleurs proches de la réalité, comme montre la Figure 2.

l . Color Configuration

Brightness: 1

[ Contrast: |
\
Hue: ]

Saturation:

o o o o

ROTATE

4) ResetDefautt | | & Relosd

Figure 1 Figure 2

2.2 Parametres de capture vidéo

Note: Les paragraphes suivants vous montrent |’écran de réglage depuis Internet Explorer. Les
utilisateurs d’iPhone peuvent faire de méme sous Eagleeyes, il suffit d’appuyer sur le bouton.
&> en haut a droite de I’écran.

Dans le menu Config. = Caméra=>» Caméra, vous pouvez indiquer au systéme I'environnement de travail de la
caméra suivant qu’elle surveille I'intérieur ou I'extérieur de la maison.

Vous pouvez également paramétrer le flux vidéo que doit produire la caméra en fonction de la bande passante
remontante de votre réseau local, pour un bon compromis entre qualité d'images et la fluidité de vidéo.

Il faut aussi régler la fréquence du secteur d’alimentation, qui est de 50 par défaut en Europe, si la vidéo capturée
présente des scintillements.
Camera Configuration

Title: | Cameral

Snapshot Path: | C:\

Environment: (5) Indoor () Outdoor
Frame Rate: FULL v
Power Line Frequency: 60 Hz b
Stream Forrmat: | Multi-Mode hd
MPEG4/MIEPG Resolution: | QVGA (320 x 240) w
050: ON w
Slow Shutter Leveal: [ 2

D Save _; Reload



ANNEXE 1 CONNAITRE LA CONFIGURATION DU RESEAU LOCAL

Avant de configurer la caméra sur un réseau local, il faut connaitre la configuration de son réseau. Cet annexe vous
donner des astuces pour obtenir les informations essentielles de votre réseau local : Adresse IP du router, I'adresse IP
de votre PC/mobile connecté ainsi que le serveur DNS par défaut.

A1.1 Avec iPhone

il FEBE © 4516 9 98% Z il REEE D T45:16 9 98% b Sur votre iPhone,
WLANO3 setings | Wi-Fi Networks , e 2 s
- — 1. Réglages > “Réseaux Wi-Fi
Forget this Netwark Wi-Fi [ on | 2. Dans la liste de réseaux wi-fi
Rikisactbast Choose a Network... disponibles, trouvez le réseau
@ BootP | Static CH_com av © de votre routeur au quel est
|IP Address 192.168.2.101 | CONFERENCE aF © connecté la caméra.
Subnet Mask 255.255.255.0 MEETING 8= © 3. Appuyez sur I’icone a droite
Router 192.168.2.1) planexuser T © pour afficher le détail.
DNS 192.168.2.2 | SYSTEM 8= © 4. Notez I’adresse IP du routeur
Search Domains TecomGuest 8= © et du DNS. Vous en aurez
Client ID v WLANO3 8= © besoin plus tard.

A1.2 Avec un PC sous Windows

Le moyen le plus rapide pour obtenir la

e+ Invite de commandes

configuration de réseau est la commande  H R R T8 s L LR T

DOS ipconfig C:“Documents and Settings“sylvainripconfig ~all
. ., L Conf iguration IP de Windows
1) Faites Démarrer > Exécuter N de 1*haie ——
N . , Suffixe DHS principal = .
2) Dans la fenétre affichée, taper Iype de noud . . _Diffusion
outage IP active
. Proxy WINS activé
cmd puis appuyez sur la touche ) )
Carte Ethernet Connexion au réseau local:
Entel’ L’|nV|te de Commande Suffixe DNS propre & la connexion :
’ H 8.1 0A0E Pei%rnigti:n . G ~ RJ—45
S aﬁIChe aatelresseaEh::; ;.ql.lgl:'l:"31
DHCP_actii.ué i .. BT
3) Taper ipconfig /all et appuyer sur Raresse TP Suvenabiaue acvivee
. . Masque de sous—réseau H
Enter, les informations concernant cosserelle par defaut

Serveur DHCP
Serveurs DHS

votre réseau local s’affiche

Bail obtenu
Bail expirant

C:“Documents and Settings“sylvainr_

A1.3 Plan d’installation réseau local

Avec les informations récoltées ci-dessus, vous étes en mesure d’attribuer a votre caméra une adresse |IP valable
pour votre réseau(les trois premiers groupes de chiffres identiques a ceux de la passerelle et le dernier groupe doit
étre un chiffre compris entre 1 et 255, et ne doit pas étre déja utilisé sur le réseau (23 et 254 dans notre exemple).

Nous vous conseillons de faire un plan d’installation similaire a notre exemple ci-dessous

Votre PC/Laptop | La Caméra AVN80OX
Adresse IP 192.168.0.23 192.168.0.xxx
Masque de sous réseau 255.255.255.0 255.255.255.0
Passerelle (Gateway) 192.168.0.254 192.168.0.254
DSN 212.27.40.241 212.27.40.241




ANNEXE 2 PRECONFIGURER LA CAMERA VIA UN PC

Pour accéder via un PC/Laptop a la caméra AVN80X connectée au réseau local, deux conditions sont indispensables
1) Connaitre son adresse IP

2) Que cette adresse IP se trouve sur le méme sous réseau que le PC/Laptop utilisé.

IPSCAN est un utilitaire de configuration prét a utiliser, qui vous aidera a préconfigurer I'adresse IP de la caméra, si la
valeur par défaut 192.168.1.10 n’est pas valable pour votre réseau local.

Cela consiste a attribuer a la caméra une adresse IP valable pour le réseau local.

IPSCAN est téléchargeable sur le site : www.surveillance-download.com/user/n80x.swf.

1. Connectez la caméra au méme router/switch/hub que votre PC/Laptop, avec un cable RJ45.
2. Attendez que lindicateur de connexion LAN soit allumé fixe.
3. Lancez I'utilitaire en double-cliquant dessus. La fenétre de gauche s’ouvre.
4. Cliquez sur le bouton Scan pour lancer la recherche. La caméra doit s’afficher dans la liste comme le montre la
figure a droite
Search Search
P Port Type Mac pumas |~ Forteanns P s nmnnnsn MALuuunm smnsnnmuns -
[*] [Configure| * 102168.1.12  B0.. IP CAMERA (FIX) DD:Ue:53:2D:cd:3fE

5. Sélectionnez la caméra par un simple clique et puis cliquez sur le bouton Configure.

| ServeriP |[®H.16. 1 .12:| DNS |[ 0.0 . 0.0

IMAC Address| | 00:0e:53:20:cd:3f | [ Web Port | [901]
| NetMask || 255.255.255. 0 [ User Name ||

t [ Pasowora ||

6. Server IP, 'adresse IP de votre caméra, valable pour le réseau local (192.168.0.33 dans notre exemple) ;
Web port, numéro de port local permettant 'acces a la caméra.
Gateway, I'adresse IP de |la Passerelle ou celle de votre router. (192.168.0.254 dans notre exemple)
DSN, le serveur de nom de domaine par défaut.
7. Une fois toutes les zones sont bien renseignées, saisissez I'utilisateur (admin) et le mot de passe (admin), cliquez
sur OK pour valider



ANNEXE 3 EAGLEEYES, LOGICIEL DE SURVEILLANCE MOBILE

EagleEyes est un logiciel de surveillance a distance congu pour des plateformes mobiles, qui présente des
avantages suivants :

B |l est gratuit (sauf la version EagleEyes Plus pour iPhone qui lui est payant).
W || est compatible avec les plateformes mobiles les plus répandues, comme iPhone, iPad et Android.

Le logiciel est téléchargeable en ligne. Il est facile a installer et a configurer. Pour plus d’informations concernant
I'utilisation de ce logiciel, veuillez visiter notre site officiel www.eagleeyescctv.com.

A3.1 Les pré-requis

Avant d’installer EagleEyes, vérifier les points suivants:

v' La plateforme de votre matériel mobile est iPhone, iPad ou Android.
v" Vous avez souscrit les services Internet et ces services sont disponibles.

Note: L'accés a Internet via le réseau wifi ou 3G est peut-étre payant. Vérifiez avec votre opérateur ou
fournisseur d’accés a Internet.

v" Vous connaissez I'adresse IP, le numéro de port, le compte utilisateur et le mot de passe pour accéder a la
cameéra depuis Internet, si vous I'avez configurée avec un ordinateur.

A3.2 Télécharger le logiciel

Allez sur le site www.eagleeyescctv.com AVEC le navigateur de votre mobile et vous identifiez.

Note: Veuillez NE PAS essayer de télécharger EagleEyes depuis votre ordinateur, vous n‘obtiendriez
pas la bonne version.

Ensuite cliquez sur Software et en fonction de votre plate-forme mobile, les liens proposés sont différents :
B Pour Android & iPad, cliquez sur le seul lien proposé pour télécharger.

B Pour iPhone, deux versions sont disponible :
-- EagleEyes Plus (Payant, US$4.99), et
-- EagleEyes Lite (Gratuit).
Cliquez sur le lien de votre choix et vous serez rediriger vers App store pour le téléchargement.

Note: Vous avez aussi la possibilité de télécharger Eagleeyes dans App Store depuis votre iPhone.
Allez dans App Store et faites une recherche avec le mot-clé eagleeyes. Téléchargez ensuite la
version de votre choix.

IPhone o Software >> iPhone
BlackBerry

Symbian
Win Mobile

L2 Download iPhone EagleEyes Lite (Free)
&2 Download iPhone EagleEyes Plus (US$4.99)

More...
E nobile surveillance

Une fois le téléchargement terminé, EagleEyes sera installé automatiquement. Et un icbne apparait a
I'endroit ou vous avez habituellement les autres applications.

Note: Pour plus d'informations concernant I'utilisation de ce logiciel, veuillez visiter notre site officiel
www.eagleeyescctv.com.




ANNEXE 4 PUSH VIDEO - ALERTE VIDEO INSTANTANEE

A4.1 Push Vidéo, qu’est-ce que c’est?

“Push Video” est un systéme de notification active, différent de celui utilisé pour la notification traditionnelle par Email
ou FTP. Il est beaucoup plus réactif et stable. La seule limite est la bande passante remontante de votre réseau local
et la qualité de connexion de votre équipement mobile.

Il fonctionne comme une clé de serrure. Quand la fonction est activée, la zone sous surveillance est considérée
comme fermée a clé. Tous les paramétres et toutes autres fonctions s’organisent de fagon a permettre I'optimisation
de la production vidéo et son envoi lors d’un événement anormal, notamment en désactivant certaines fonctions :

Fonction Push Video activé Push Video désactivé

PTZ Numérique Verrouillé a Désactivé Activé/désactivé, modifiable
LED Blanche Verrouillé a Allumage Auto Manuel / Auto / planning, modifiable
Temps d’exposition Verrouillé a niveau 2 Niveau 0 ~ 5 modifiable

Lorsqu’un des événements préprogrammeés pour la fonction Push Video est déclenché, détection d’une intrusion par
exemple, la caméra vous alerte et envoie la vidéo sur votre iPhone / iPad / Android dans les 5 secondes qui suivent.

Vous avez aussi la possibilité de connecter a votre caméra un dispositif d’alarme externe et permettez la fonction
d’étre déclenchée par un signal d’alarme venant de ce dispositif.

A4.2 Activer Push Vidéo pour le site

A4.2.1 Les pré-requis

Avant de configurer la fonction Push Video, veuillez vérifier les points suivants:

v Vous avez un mobile iPhone / iPad / Android, et EagleEyes est installé dessus (cf. ANNEXE 3).

v" Vous avez configuré I'accés par Eagleeyes a la caméra et elle se trouve dans le carnet d’adresses

v Vous avez activé la fonction Push Video de la caméra et défini des événements déclencheurs

v" Vous avez insérez un carte micro SD dans la caméra pour I'enregistrement de vidéo. (cf. ANNEXE 5).

A4.2.2 Activation

Etape1: Accédez a la caméra avec Internet Explorer, définissez les événements a détecter, dans le menu
Config. = Evénement— Evénement.

Etape2: Montez la garde et en définissez la régle d’activation ainsi que les paramétres d’enregistrement vidéo
dans le menu Config. = Evénement— Push vidéo.

Etape3: Vous pouvez aussi y établir un planning d’activation, pour ne pas étre perturbé par de fausse alerte.
Par exemple, votre femme rentre habituellement a 17h30, elle risque de déclencher plusieurs fois la
fonction Push vidéo. Vous pouvez planifier la fonction de sorte qu’elle n’envoie plus de notification
apres 18h00.

Pour plus de détails, veuillez consulter le chapitre 3.6.2 Push Video du guide utilisateur, téléchargeable a I'adresse
suivante www.surveillance-download.com/user/n80x.swf.




A4.3 Activer Push Video sur le mobile

A4.3.1 Depuis un mobile iPhone / iPad

Etape1: Dans le menu principal d’iPhone / iPad , sélectionnez Réglages — Notifications, puis.
-- Activez la fonction Notifications si elle ne I'est pas encore.

-- Dans la liste des applications, sélectionnez EagleEyes, et activez les trois types de notifications.

No SIM = 2:28 PM ERE - T4F12:20 78% Ll FEEE S T12:21 78 %
I & " Notific ons | - S
1. Notifications ->
(77 Airplane Mode Notifications ON Sounds !-1!!
Wi-Fi A e Alerts [ on
Notifications On > 5 1 Badges m
Notifications (1] WhatsApp
Sounds 2. Select "EagleEyes”
EagleEyes N
¥ Badges, Alerts, Sounds
Brightness
=] EagleEyes
| A7
o= Wallpaper
) fring

iga! General
o

Mail, Contacts, Calendars

Etape2: Ouvrez 'application EagleEyes, et activez la notification Push Video.

Un message vous indiquera I'activation de la fonction, appuyez sur Close (Fermer).

Etape3: Fermez Eagleeyes pour retourner au menu principal d'iPhone / iPad. Provoquez un événement
déclencheur, détection de présence humaine par exemple, et vous recevrez un message qui vous
indique le site et I'heure ou I'événement déclencheur s’est produit. Appuyez sur Visualiser (View) pour
lire le clip de vidéo, filmée quelque secondes avant 'événement.

Ll FEBE 2 o7 0 64% =™

Addressbo...

EagleEyes EagleEyes
my home
my home

sy Push Notification Alarm!
Push Notification ON 2011-06-13 21:28:39

A4.3.2 Depuis un mobile Android

Dans le carnet d’adresse d’eagleeyes, appuyez sur Guard (Garde) pour activer/désactiver la fonction
Push Vidéo.

Preview  Device Info. Preview  Device Info.
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ANNEXE 5 CARTES MICRO SD

A5.1 Carte Micro SD Card

Pour un enregistrement local, un lecteur de carte micro SD est prévu. Le slot micro SD se trouve sur le cété gauche
de la caméra.

Insérez en poussant légerement la carte micro SD
dans le slot, les broches dorées de la carte vers le
slot, comme indiqué dans le schéma a droite.

oo

oo

Pour retirer la carte micro SD, appuyez d’abord
dessus pour la libérer. E @

Note: Il est fortement conseillé d'insérer ou retirer la carte micro SD quand la caméra est éteinte
(alimentation coupée), sinon la caméra redémarrera automatiquement.

Note: Pour fournir toute sa puissance a la fonction Push Video, une carte micro SD doit étre insérée
dans la caméra pour l'enregistrement de la vidéo. Pour plus de détails, veuillez consulter
ANNEXE 4 PUSH VIDEO - ALERTE VIDEO INSTANTANEE

A5.2 Liste de cartes micro SD Compatibles

Manufacturer Capacity Class Manufacturer Capacity Class
ADATA 2GB -- Transcend 2GB --

4GB Class 6 4GB Class 2
Apacer 2GB -- 4GB Class 4
4GB Class 4 4GB Class 6
SanDisk 2GB -- 8GB Class 6
4GB Class 4 16GB Class 10
8GB Class 4 Kingston 2GB --

16GB Class 4 4GB Class 4
32GB Class 4 8GB Class 4
2GB -- 32GB Class 4
4GB Class 4 TOSHIBA 16GB Class 4
16GB Class 10 TOPRAM 32GB Class 10

** Liste non exhaustive
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ANNEXE 6 CONFIGURER LA REDIRECTION DE PORT

A6.1 Comprendre le réseau IP

De nos jours, la plupart des réseaux sont basés sur le protocole IP, c’est le cas des réseaux domestiques organisés
souvent autour d’un boitier, qui est en fait un modem-routeur.

Un routeur est une machine qui permet I'interconnexion de deux ou plusieurs réseaux. De ce fait, il posséde deux ou
plusieurs adresses IP. Les échanges de deux machines appartenant a deux réseaux différents doivent passer par un
routeur qui relie les deux réseaux, d’'ou le nom de Passerelle ou Gateway en anglais.

Pour établir la communication entre une machine connectée derriére le routeur (c’est le cas de la caméra AVN80X) et
une machine externe connectée a Internet, le routeur doit ouvrir un canal de communication, appelé port, et le relier a
la machine interne. Ainsi, quand une requéte arrive sur ce port du routeur, ce dernier sait qu’il doit transférer la
requéte a la machine interne. C’est pour cette raison que le port du routeur est appelé aussi le port externe et celui de
la machine local le port interne.

A6.2 Comprendre le principe de la redirection de port

Le principe de la redirection de port est d’établir un lien permanent entre un port du routeur et la machine interne.
Concrétement, pour notre cas, il s’agit d’ouvrir un port sur le routeur et le rediriger vers la caméra.

Port routeur (ou port externe) -> Port de la caméra (son adresse IP privée et le N° port)
Ou le port du routeur est Port http que I'on trouve dans Config.->»Réseaux->UPnP
I'adresse IP et le port de la caméra sont ceux que I'on trouve dans Config.>Réseaux—>Réseau Local

Dans les exemples suivants, nous supposons que le port a ouvrir est le 8012 ; 'adresse IP de la caméra
192.168.1.12 et son numeéro de port est le 8011.

A6.3 Redirection de port sur le routeur

La plupart des routeurs offrent des interfaces web a l'utilisateur pour qu'il puisse le paramétrer, notamment la
redirection de port.

Dans la suite de ce chapitre, nous vous expliquons la procédure a suivre pour les trois modem-routeurs les plus
répondus en France, a savoir Freebox de I'opérateur Free, Neufbox de SFR et Livebox d’Orange. Les utilisateurs
d’'un équipement d’autres opérateurs peuvent s’en inspirer pour faire leur redirection de port.

AG6.4 Utilisation du port redirigé

Le port de la caméra (8011), couplé a son adresse IP (192.168.1.12), est utilisé pour accéder a la caméra depuis un
ordinateur local( http://192.168.1.12:8011 ) sans passer par internet.

Le port du routeur, couplé a I'adresse IP public fixe du routeur, est utilisé pour accéder a la caméra depuis Internet.
Par exemple http://23.215.55.213:8012 si 23.215.55.213 est I'adresse |IP public de votre routeur.

Si vous avez paramétré également le service DDNS, vous pouvez remplacer I'adresse IP public du routeur par le
nom d’héte que vous avez défini vous-méme dans Config.->Réseaux->DDNS
http://macamera.ddns.eagleeyes.tw:8012.
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A6.4.1 Redirection de port sur la Freebox

L'opérateur Free n’offre pas I'accés a son routeur par le réseau local. |l faut passer par Internet et via un
ordinateur connecté a la Freebox de préfrence, car vous devez redémarrer la Freebox pour que toute
modification prenne effet. Veuillez lire les informations contenues dans les premiers chapitres de cette annexe
pour comprendre le principe de la redirection de port.

Etape1: Ouvrez votre navigateur web, accédez au site de I'opérateur par Internet, http://www.free.fr
Etape2: Cliquez sur Mon compte en haut de la page d’accueil
Etape3: Saisissez votre identifiant (souvent votre numéro de téléphone fixe) et le mot de passe,qui se trouvent

sur les documents fournis par I'opérateur. Et puis cliquez sur Connexion

ﬂ; Portail Free - Windows Internet Explorer

INTERFACE DE GESTION FREEBOX

@:/ - \g, http:{/portail free frf "‘ || X | | 2~
 Fichier Edition  Affichage  Fawvoris  Outls 72
w o Igporta\lFree ]_} Sy v B v o v [hPage v Couwds - T POUR ACCEDER A VOTRE COMPTE, MERCI DE SAISIR VOS

S EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER
.
Identifiant =
SEEEEEEEE

Offre Internet Assistance Webmail Pages Persos

[
Mot de passe a Connexion :
-

fr Q
ee @ PagesWeb (~ Pages France Vous avez oublié votre mot de passe ? Cliquez ici
Vous n'étes pas encore abonné ? Cliguez ici
Etape4: Dans la page affichée, cliquez sur Internet
Etape5: Faites défiler la page affichée et trouvez dans la colonne de gauche Configurer mon routeur Freebox
et cliquez dessus

. E
a4d Mon abonnement
R E & afficher mon Adresse IP
@ E Internet E & Estimer le débit de ma connexion
B Teephone
w
@ Télévision e® &  Configurer mon réseau WiFi Freebox (En savoir plus)
— &3 Configurer mon routeur Freebox (Ep savoir plus)
\.‘.‘ Boutique &S AL 1SR SRS W A2 Bfonie. SUTP sortant,

diodes

@ Protéger mon ordinateur avec McAfee

e A
.'..- Mon assistance

Etape6: Faites défiler la page affichée et trouvez la section Redirection de ports

Eﬂb‘di‘tﬁ'ﬁﬂ-ﬂh‘é'dé'ﬁ-::‘ﬁ!ﬁ."""""""""""""""""""":
«Port Frotocole Destination For
8012 Jtp w|o2tee[t  [[12 feont i
| |udp »| 192188.[1 || | | Ajouter | i
= Portrouteur —  ==eeeeen Adresse IP de la caméra---------- Port caméra I
Redirections de plages de ports:
Cébut Fin Frotocole Destination
[ [ter B4 1921681 | [ Aiouter |

Baux DHCP permanents:

IF Adresse MAC

192.1EB_|1 || || ” Ajouter ]

Etape7: Saisissez le numéro de port a ouvrir dans la zone port a gauche(8012), choisissez le protocole tcp,
complétez I'adresse de destination (192.168.1.12), et enfin entrez le numéro port interne (8011).

Etape8: Cliquez sur Ajouter. Et répétez I'étape 7 autant de fois qu’il y a de caméra.

Etape9: Cliquez sur Envoyer puis redémarrez la Freebox lorsque cela vous ai demandé.
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A6.4.2 Redirection de port sur la Neufbox

L'opérateur SFR permet la gestion du routeur par le réseau local et vous n’avez pas besoin de redémarrer la
Neufbox aprés la redirection de port. Veuillez lire les informations contenues dans les premiers chapitres de
cette annexe pour comprendre le principe de la redirection de port.

Etape1: Ouvrez votre navigateur web et tapez http://192.168.1.1 qui est 'adresse par défaut de votre routeur,
sur la barre d’adresse. Puis appuyez sur la touche Enter du clavier.
Etape2: Cliquez sur Réseau pour entrer dans l'interface de gestion du routeur

neufbox

WIFI | HOTSPOT | APPLICATIONS

| MAINTENANCE |

Général
Etat des services

Identification par mot de passe

( ] . . -
Internet Internet opérationnel » SalsisseZ volra identifiant of volre mot de passe pui
A
y ) ) Identifiant [ |
Téléphonie B Teléphonie active
¥ Mot de passe |
spr o oww L ] PRYR -
Télévision Telewsmn connectée [ waLinrr |
o

Etape3d: Saisissez l'identifiant qui est admin par défaut et le mot de passe qui se trouve sous le routeur.
Puis cliquez sur VALIDER
Etape4: Dans la page affichée, cliquez sur 'onglet NAT.

_

u General | [§ wan | [§ oynons | [§ ons | [ oHer NAT Route | [ Fitrage

Réseau

Translation de ports

# Nom Protocole Type Ports externes  Adresse IP de destination Ports de destination pedkatiat
i | [fer_ T3] | O 2 Y = Y Y | Dacver @
Saisie libre ~ TCP Port 8012 Adresse IP et N° de port caméra 8011
=
Activation de 'UPnP @ activé ) désactivé
Régles NAT UPnP actives 0 régle
Valider

Etapeb5: Saisissez un nom, le type de port TCP et le numéro de port externe a ouvrir(8012), et

Complétez I'adresse IP de la caméra (192.168.1.12) suivie de son numéro de port interne(8011).
Etape6: Cochez la case Activer puis cliquez sur le signe + pour valider.
Etape7: Répétez les étapes 5 et 6 autant de fois qu'’il y a de caméra.

Si vous n'avez pas d’adresse |IP public fixe, vous devez paramétrer le service DDNS, ce qui vous permet d’accéder a
la caméra par : http://macamera.ddns.eagleeyes.tw:8012, ou macamera est le nom d’héte que vous avez paramétré.
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A6.4.3 Redirection de port sur la Livebox

L'opérateur Orange permet la gestion du routeur par le réseau local et vous n'avez pas besoin de redémarrer la
Livebox aprés la redirection de port. Veuillez lire les informations contenues dans les premiers chapitres de
cettte annexe pour comprendre le principe de la redirection de port.

Etape1: Ouvrez votre navigateur web et tapez http://192.168.1.1 sur la barre d’adresse. Puis appuyez sur Enter.
Etape2: Cliquez Accés aux pages de configuration sur la page affichée.

Inventel

Page d'accueil et de statut de la ivebox.

Nom - S Mo dutilisateur : |ﬂ admin |\tj

5 Mot de passe : senee
Statut ADSL | Connecté

[CIMémotiser mon mok de passe

OK %J[ Annuler ]

Etape3: Saisissez I'identifiant qui est admin par défaut et le mot de passe, admin par défaut également, que

Kccés awe pages de configuration (accés |'e's_er-.'9. protégé par mot de passel. I

vous
pouvez trouver sur les documents fournis par I'opérateur. Puis cliquez sur OK
Etape4: Dans la page affichée, cliquez successivement sur Configuration->Avancée->Routeur

]

Al N N y

i \/ gﬁ | 1 t? A’

I W WA e’

Mes services Routeur - NAT
. La redirection de port permet de faire suivre certaines connexions Internet entrantes vers un or
Configuratior|
=) Adresse IP de votre ordinateur : 192.168.1.10
Mise a jour
Administrateur Service | Protocole | Port externe | Port interne | Adresse IP du serveur | Supprimer
Port USB Maitre
AD
sans fil Configuration de la DMZ (Zone démilitarisée)

Une DMZ correspond a l'ouverture de tous les ports de la passerelle vers un ordinateur particuli
UFTIF Attention: en activant la DMZ, vous rendez cet ordinateur accessible depuis I'Internet et donc vu
DNS Dynamique ordinateur" pour activer la DMZ.

Réseau ) i
1 n'y a pas de DMZ configurée sur votre passerelle.
Sauveaarde

Etape5: Dans la page Routeur-NAT, cliquez sur Ajouter
Etape6: Sélectionnez dans la liste, le service HTTP puis le Protocole TCP.

Mes services Routeur - NAT
Sécurité o . ) _
. La redirection de port permet de faire suivre certaines conn
Configuration
Langues Adresse IP de votre ordinateur : 192.168.1.10
Mise a jour -
Administrateur 5'_?""'“:9:
Port USB Maitre @ Sélectionnez dans la liste: HTTP -
Assistance ) Service personnalisé:
Avancée
ADSL Protocole TCP -
Sans fil FPort externe (port ou port-port) 8012
Routeur Port interne (port ou port-port) 8011
- lAdresse TP du serveur 192.168.1.12
DNS Dynamique
Réseau
Sauvegarde

Informations Systéme

Etape7: Saisissez le numéro de port a ouvrir (8012) dans la zone Port externe, et

le numéro de port de la caméra (8011) dans la zone Port interne, et

I'adresse IP de la caméra (192.168.1.12) dans la zone Adresse IP du serveur
Etape8: Cliquez sur Soumettre pour valider.
Etape9: Répétez les étapes 5, 6,7 autant de fois qu'il y a de caméra.

Si vous n’avez pas d’adresse IP public fixe, vous devez paramétrer le service DDNS, ce qui vous permet
d’accéder a la caméra par : http://macamera.ddns.eagleeyes.tw:8012, ou macamera est le nom d’héte que vous

avez parameétre.
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ANNEXE 7 QUESTIONS & REPONSES

Pour plus de détails concernant EagleEyes, veuillez consulter notre site officiel:

www.eagleeyescctv.com/supp QnA.aspx.

Question Réponse

Je n’arrive pas a me connecter a la
caméra AVN80X, avec iPhone / IPad
/ Android, via le réseau 3G, alors la
connexion via le réseau sans fil
fonctionne bien. Pourquoi ?

La configuration réseau n’a pas été effectuée complétement. Veuillez
consulter le chapitre 1.3.2 Configurer I’accés par Internet de ce manuel
et, en cas de besoin, procéder a la redirection manuelle de port(cf.
ANNEXE 5)

La vidéo n’est pas fluide, pourquoi?

La fluidité de la vidéo dépend de beaucoup de facteurs, parmi lesquels
la bande passante remontante de votre réseau local, I'efficacité du
routeur, la bande passante descendante du réseau a distance, la
complexité du lieu de surveillance etc. -

Nous vous recommandons d’ajuster la résolution, la qualité d'images, afin
d’obtenir une fluidité de vidéo satisfaisante, par exemple choisir la
résolution VGA, au lieu de SXGA qui nécessité plus de bande passante.

Qu’est ce “Push Video”?

Pourquoi je n’obtiens que la vidéo en
direct lors d’'un message Push Video,
sans le clip de vidéo qui est sensée
étre affichée ?

“Push Video” est un systéme de notification active, différent de celui utilisé
pour la notification traditionnelle par Email ou FTP.

Pour que cela fonctionne bien, une carte micro SD doit étre insérée dans
la caméra pour la sauvegarde puis I'envoi des clips vidéo. Sinon
seulement la vidéo en direct peut étre envoyée lors d’'un message Push
Video. Pour plus de détails, veuillez consulter ANNEXE 5 CARTE MICRO
SD de ce manuel.

Le périmétre de travail du détecteur
de présence humaine semble assez
limité et la sensibilité de détection
reste a désirer. Comment faire?

En effect, le détecteur de présence humaine peut étre influencé par la
température ambiante et il devient moins précis au-dela de 30°C. Pour
ceux qui désirent plus de précision, la solution est de connecter la caméra
a un détecteur externe. -

Des informations utiles pour la connexion d’un dispositif externe peuvent
étre trouvées sur le site www.eagleeyescctv.com/supp QnA.aspx.

Pourquoi la vidéo scintille-elle tout le
temps ?

La fréquence du réseau d’alimentation électrique exerce des influences
sur la capture vidéo. Veuillez ajuster ce parameétre.

Utilisateur mobile: Accéder a la camera, appuyer sur I'icone ﬁ en haut
a droite de I'écran. Modifier ensuite ce parameétre dans “Advance Setup”

- “Camera” to change setting.

Utilisateur PC : Accéder a la camera par Internet Explorer, sélectionner
“Config.” > “Camera” - “Camera” pour modifier ce parametre.
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